Y Eignungsvoraussetzungen
S
v" Spafl am Umgang mit Menschen

BerUfsbi Idende v Gute sprachliche Kenntnisse

v" Gute Menschenkenntnis
sch u Ie“ Lﬁchow v’ Ehrlichkeit, Freundlichkeit
v" Freude an der Beratung anderer Menschen
v" Kreativitat bei der Suche nach Problemlésungen

v" Neigung zu kundenorientierten Tatigkeiten (auf Kundenwiinsche eingehen)

v Interesse an den Besonderheiten der Ware einer ausgewahlten Branchen

Berufsschule v" Neigung zu kaufmannischem Denken und Handeln
- I v Freude an Biirotatigkeiten
Elnzel hande v Freude bei der Analyse und Planung von Projekten
Verkaufer/Innen AUSbIIdung

Kaufleute im Ei Ilhandel
autleute i EinzeThande Der Unterricht in der Berufsschule der angehenden Verkauferinnen und Verkaufer sowie der

Standort: Kaufleute im Einzel-handel soll dazu beitragen, ,Handlungs-kompetenz bei Schilerinnen und
anco O . Schilern zu entwickeln. Sie sollen deshalb zum selbstandigen Analysieren, Planen, Durchfiihren
Amtsfreiheit 8, 29439 Liichow und Kontrollieren von Ttigkeiten befahigt werden.

Tel. 05841 9611-0

. _ L An den BBS Lichow werden Verkauferinnen / Verkaufer und die Kaufleute im Einzelhandel
Off"”"ﬁ‘:ﬁ'tge;S:i‘;:;:;z'mmer gemeinsam in einer Klasse beschult. Im schuleigenen Verkaufsraum werden die Techniken des
7:30 = 13:00 Uhr und 13:30 — 16:00 Uhr Verkaufens eingedbt und analysiert.

Abgeschlossen wird die Ausbildung mit einer schriftlichen und einer praktischen Prifung vor der
IHK nach 2 Jahren fur Verkauferinnen / Verkaufer sowie nach

3 Jahren fur Kaufleute im Einzelhandel. Das Zeugnis der Berufsschule ermdglicht unter
bestimmten Voraussetzungen einen qualifizierten Abschluss.



Berufsschule Einzelhandel
Stundentafel

(bei einer Gesamtausbildungsdauer von 3 Jahren)

Lernfelder Std Std

Berufsiibergreifender Lernbereich 14

mit den Fachern
Deutsch/Kommunikation
Fremdsprache/Kommunikation 9
Politik
Sport
Religion

Berufsspezifischer Unterricht 22

mit 14 verschiedenen Lernfeldern

o Das Einzelhandelsunternehmen reprasentieren
e \erkaufsgesprache kundenorientiert flihren

e Preispolitische Maknahmen vorbereiten
Waren beschaffen

Waren reprasentieren 29
Werben und den Verkauf fordern

Waren annehmen, lagern und pflegen

Mit Marketingkonzepten Kunden gewinnen
Personaleinsatz planen

Ein Einzelhandelsunternehmen leiten

Gesamtwochenstunden = 36

Abschluss

Zu Beginn des 2. Ausbildungsjahres findet fur Verkauferinnen und Verkaufer eine
Zwischenpriifung statt.

Am Ende des 2. Ausbildungsjahres absolvieren sie dann eine Abschlussprifung vor der IHK in
Form einer schriftlichen (siehe unten) und einer miindlichen Prifung (fallbezogenes
Fachgesprach).

Die Kaufleute im Einzelhandel absolvieren eine sogenannte ,gestreckte” Abschlussprifung.
Diese enthalt zwei Teile.

Teil 1 der gestreckten Abschlussprifung enthalt die schriftlichen Prifungsbereiche der
Abschlussprifung im Ausbildungsberuf Verkaufer/-Verkauferin. Es sind die drei schriftlich zu
prufenden Prifungsbereiche

e Verkauf und Marketing,

e Warenwirtschaft und Rechnungswesen

o Wirtschafts- und Sozialkunde.

Teil 2 der gestreckten Abschlussprifung enthalt zwei Prifungsbereiche:
« den schriftlichen Prufungsbereich ,Geschéftsprozesse im Einzelhandel* und den
« mundlichen Prifungsbereich ,Fallbezogenes Fachgespréch®.




